QUALITATSPOLITIK
MCR Technology s.r.o.

(Qualitétspolitik)

Im Zusammenhang mit dem in unserem Unternehmen angewandten Qualitatsmanagementsystem (nachfolgend ,,QMS“ genannt), das
den Anforderungen der international anerkannten Norm EN I1SO 9001 entspricht, legt die Geschaftsleitung von MCR Technology s.r.0. mit
dieser eigenen Richtlinie die entscheidenden Absichten und Verpflichtungen zur kontinuierlichen Verbesserung der Produktqualitat und
der Leistung unseres Unternehmens fest.

Die Qualitatspolitik basiert auf dem Kontext unserer Organisation und unterstiitzt deren strategische Ausrichtung und Ziele. Im
Mittelpunkt unserer Bemiihungen stehen die Effizienz unserer Prozesse und die Zufriedenheit unserer Kunden und Produktnutzer sowie
die Einhaltung gesetzlicher und technischer Anforderungen an Qualitat und Liefertermine. Ebenso wichtig sind uns der Arbeitsschutz und
die Gesundheit unserer Mitarbeiter sowie die positiven Auswirkungen unserer Aktivitaten auf die Arbeits- und Umwelt. Ein effektiver
Informationsaustausch innerhalb des Unternehmens und mit anderen Interessengruppen ist fir uns selbstverstandlich. Um die
Qualitatspolitik und die in SMK angewandten Ansatze umzusetzen, erklart die Unternehmensleitung daher gegeniiber allen

Interessengruppen folgende Grundsatze:

Kunden und Produktnutzer

Wir konzentrieren uns darauf, die Bediirfnisse und
Erwartungen unserer Kunden und Anwender unserer technischen
Produkte zu verstehen und zu erfiillen. Indem wir flexibel auf
die sich andernden Anforderungen unserer Geschaftspartner
reagieren und passende Losungen anbieten, stellen wir sicher,
dass ihre Erwartungen stets innerhalb der vereinbarten Fristen
und Liefertermine erfiillt werden.

Unsere Mitarbeiter

Wir fordern die aktive Einbindung unserer Mitarbeitenden,
den gegenseitigen Respekt, eine effektive Kommunikation und
Teamarbeit fiir die nachhaltige Entwicklung des Unternehmens.
Wir setzen auf die systematische Weiterentwicklung der
fachlichen Kompetenzen und Fahigkeiten unserer
Mitarbeitenden und schaffen ein Umfeld, das sie motiviert, die
Prozesse bei SMK kontinuierlich zu verbessern und die
strategischen Ziele des Unternehmens zu erreichen.

Gesetzliche Anforderungen an die Unternehmenstatigkeit -
Aufsichtsbehorden

Unser Ziel ist es, alle geltenden gesetzlichen Bestimmungen
und Normen in den Bereichen Produktqualitat, Gesundheit und
Sicherheit sowie Umweltschutz dauerhaft einzuhalten und dies
den Aufsichtsbehdrden nachzuweisen. Gleichzeitig ist es unser
Ziel, alle gesetzlichen Bestimmungen zu Arbeitsbeziehungen
und Unternehmensethik dauerhaft zu befolgen und ein gutes
Verhaltnis zu den staatlichen und lokalen Behorden zu pflegen.

Umfeld

Wir schitzen aktiv die Umwelt und setzen praventive
MaBnahmen ein, um die Auswirkungen unserer Aktivitaten auf
das Arbeitsumfeld des Unternehmens und die umliegende
Umwelt zu minimieren. Wir reduzieren Energieverbrauch,
Luftverschmutzung und die Entstehung unnotiger Abfalle
kontrolliert.

Produkt- und Dienstleistungsanbieter

Wir sichern uns Rohstoffe und Dienstleistungen durch die
Auswahl, Uberwachung und regelmiBige Bewertung unserer
Lieferanten. Wir streben nach fir beide Seiten vorteilhaften
Beziehungen mit zuverlassigen und bestandigen Lieferanten und
deren Integration in unsere Produktrealisierungsprozesse.

Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz und Arbeitsumgebung

Durch die friihzeitige Erkennung von Risiken am Arbeitsplatz
und die konsequente Umsetzung praventiver MaBnahmen
schaffen wir die Voraussetzungen, um Arbeitsunfalle und
Gefahren fiir Leben und Gesundheit unserer Mitarbeiter zu
minimieren. Wir setzen sichere und energiesparende
Arbeitsverfahren, Maschinen und technische Ausriistung mit
hohem Mitarbeiterschutzniveau ein.

Risikopravention und kontinuierliche Verbesserung von
Prozessen und Produkten

Der tagliche Ansatz im gesamten Unternehmen besteht in der
friihzeitigen und praventiven Suche und Bewertung potenzieller
Risiken im Zusammenhang mit den Unternehmensaktivitaten
oder Produkteigenschaften. Wir analysieren die Ursachen
unerwiinschter Zustande und Abweichungen, nutzen Chancen
und ergreifen zeitnah MaBnahmen, um die Effizienz aller QMS-
Prozesse, die Unternehmensleistung und die Produktqualitat
kontinuierlich zu verbessern.

Verantwortung gegeniiber der Offentlichkeit

Wir pflegen faire Beziehungen zur Offentlichkeit und zu den
lokalen Behorden, die auf offener Kommunikation basieren,
insbesondere im sozialen Bereich. Wir entwickeln unser
Unternehmen im Einklang mit dem Entwicklungskonzept unserer
Region und den Erwartungen der Offentlichkeit.

Zur Umsetzung dieser Qualitatspolitik im angewandten Qualitatsmanagementsystem verpflichtet sich die Geschaftsleitung von MCR

Technology, s.r.o.:

- die notwendigen personellen, technischen, informationellen und finanziellen Ressourcen fiir die Umsetzung der erklarten
Absichten und Ansatze auf allen Ebenen der Gesellschaft schaffen

- Die erklarten Absichten und Vorgehensweisen fordern und bei der praktischen Umsetzung dieser Vorgehensweisen ein Vorbild

sein (Fihrung).

Die Unternehmensleitung erwartet von ihren Mitarbeitern:



Kenntnisse der Dokumentation des Qualitatsmanagementsystems des Unternehmens und konsequente Einhaltung der in dieser
Dokumentation festgelegten Verfahren und Regeln.

Verantwortung fiir die Qualitat der eigenen Arbeit und fiir die Vermeidung von Fehlern und Abweichungen bei der Erreichung der
festgelegten Unternehmensziele

Engagement bei der Suche nach Maglichkeiten und der Abgabe von Vorschlagen, die zu Verbesserungen der Qualitat der
Produkte, Prozesse und Aktivitaten des Unternehmens fiihren.
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