
POLITIKA KVALITY
MCR Technology s.r.o.

(Quality Policy)

V návaznosti  na  systém  managementu  kvality  (dále  jen  „SMK“)  uplatňovaný  v naší  společnosti  podle  požadavků  mezinárodně
uznávaného standardu EN ISO 9001 vedení MCR Technology s.r.o. prostřednictvím této vlastní Politiky stanovuje rozhodující záměry a své
závazky pro neustálé zlepšování kvality výrobků a výkonnosti naší společnosti. 

Politika kvality vychází z kontextu naší organizace a podporuje její strategické zaměření a cíle. V centru naší pozornosti je efektivita
našich procesů a spokojenost zákazníků a uživatelů našich výrobků, splňujících legislativní a další technické požadavky na kvalitu a na
termíny dodání. Rovnocenně je naší prioritou i bezpečnost práce a ochrana zdraví našich zaměstnanců, jakož i pozitivní vliv našich
činností  na  pracovní  a  okolní  životní  prostředí.  Samozřejmostí  je  i  efektivní  výměna  informací  ve  společnosti  i  s  ostatními
zainteresovanými stranami. K naplnění Politiky kvality a přístupů uplatňovaných v SMK proto vedení společnosti deklaruje následující
zásady ve vztahu k zainteresovaným stranám: 

Zákazníci a uživatelé výrobků

Zaměřujeme se  na  poznávání  a  plnění  potřeb  a  očekávání
našich  zákazníků  a  uživatelů  našich  strojírenských  výrobků.
Pružnou reakcí na změnu požadavků našich obchodních partnerů
a nabízeným řešením zajišťujeme trvalé plnění jejich očekávání
v požadovaných lhůtách a termínech dodání.

Naši zaměstnanci

Podporujeme  aktivní  zapojení  zaměstnanců,  udržování
vzájemného  respektu,  efektivní  komunikaci  a  týmovou
spolupráci pro trvale udržitelný rozvoj společnosti. Uplatňujeme
systematické  rozvíjení  odborné  způsobilosti  a  schopností
zaměstnanců  a  vytváříme  podmínky  a  prostředí  pro  jejich
motivaci  k dalšímu  zlepšování  procesů  SMK  a  dosahování
strategických cílů společnosti.

Požadavky legislativy na činnosti společnosti – dozorné 
orgány

Našim  záměrem  je  trvale  plnit  všechny  platné  legislativní
předpisy a normy v oblasti kvality výrobků, BOZP, PO a ochrany
okolního  prostředí  a  prokazovat  jejich  soulad  dozorným
orgánům.  Současně  našim  cílem  je  trvale  plnit  všechny
legislativní  předpisy  týkající  se  pracovně-právních  vztahů  a
etiky podnikání společnosti a udržovat korektní vztahy s orgány
státní a místní správy.

 
Životní prostředí 

Aktivně chráníme životní prostředí a uplatňujeme preventivní
opatření  ke  snižování  dopadů  našich  činností  na  pracovní
prostředí  společnosti  a  na  okolní  životní  prostředí.  Řízeným
způsobem  snižujeme  spotřebu  energií,  znečištění  ovzduší  a
produkci nezbytných odpadů.

Dodavatelé produktů a služeb

Vstupní  materiály  a  poskytované  služby  zabezpečujeme
výběrem,  monitorováním  a  pravidelným  hodnocením  našich
dodavatelů.  Usilujeme  o  vzájemně  prospěšné  vztahy
se spolehlivými důsledným dodavateli  a  o jejich začlenění  do
procesů realizace našich výrobků.

Bezpečnost práce, ochrana zdraví a pracovní prostředí 

Včasným identifikováním rizik pracovního prostředí a stálým
uplatňováním preventivních  opatření  vytváříme  podmínky  pro
minimalizaci pracovních úrazů a rizik ohrožení života a zdraví
našich  zaměstnanců.  Využíváme  bezpečné  a  energeticky
úsporné  postupy práce,  stroje  a  technická  zařízení  s vysokou
mírou ochrany zaměstnanců.

Prevence rizik a trvalé zlepšování procesů a výrobků

Každodenním  přístupem  na  všech  úrovních  společnosti  je
včasné  preventivní  vyhledávání  a  hodnocení  možných  rizik
souvisejících  s činnostmi  společnosti  nebo  s  vlastnostmi
výrobků.  Analyzujeme  příčiny  nežádoucích  stavů  a  neshod,
využíváme příležitostí a včas přijímáme opatření pro neustálé
zlepšování efektivity všech procesů SMK, výkonnosti společnosti
a kvality výrobků.

Odpovědnost vůči veřejnosti

S veřejností  a  s  orgány  místní  správy  udržujeme  korektní
vztahy na základě otevřené komunikace,  především v sociální
oblasti.  Rozvíjíme  naši  firmu  v souladu  s koncepcí  rozvoje
našeho regionu a s očekáváním veřejnosti.

K naplnění této Politiky kvality v uplatňovaném systému managementu kvality se vedení společnosti MCR Technology, s.r.o. zavazuje:

- vytvářet potřebné personální, technické, informační a finanční zdroje pro realizaci deklarovaných záměrů a přístupů na všech
úrovních společnosti

- prosazovat deklarované záměry a přístupy a být příkladem při praktickém naplňování těchto přístupů (Leadership)

Od našich zaměstnanců vedení společnosti očekává: 

- znalost dokumentace systému managementu kvality společnosti a důsledné dodržování postupů a pravidel stanovených touto
dokumentací

- odpovědnost za kvalitu vlastní práce a za předcházení chybám a neshodám k dosahování stanovených cílů společnosti

- angažovanost  ve  vyhledávání  příležitostí  a  podávání  námětů  vedoucích  ke  zlepšování  kvality  výrobků,  procesů  a  činností
společnost
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